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Definiciones clave

Este documento contiene las definiciones de los términos utilizados en los Términos y Condiciones
de SeguriPet. Estas son las definiciones oficiales que aplican para la interpretacion del contrato.

Hace parte integral de los Términos y Condiciones y debes leerlo junto con ellos para facilitar su
comprension. Si tienes alguna duda, puedes escribirnos a través de nuestros canales oficiales.

Es un evento inesperado causado

por un hecho externo que produce una lesion
fisica a la Mascota. Se considera accidente
cuando un Veterinario confirma que la lesién no
se debe a una enfermedad preexistente, una
condicion de la Mascota, acciones intencionales
ni a falta de cuidado.

Situacion que afecta el bienestar

de la Mascota y que puede manifestarse a través
de uno o varios signos o sintomas y no
corresponde necesariamente a un Accidente,
Condicion o Enfermedad.

Son procedimientos médicos en los

que un Médico Veterinario abre una parte del
cuerpo de la Mascota para tratar una enfermedad,
condicion o lesion, y que generalmente se
realizan bajo anestesia.

Es un establecimiento

registrado y autorizado en Colombia para prestar
servicios veterinarios.

Conjunto de signos o sintomas

relacionados que afectan la salud de la Mascota y
que no necesariamente cuentan con un
diagnéstico.

Es una enfermedad o

condicidon que se presenta de forma continua o
recurrente en el tiempo y que requiere manejo o
seguimiento prolongado.

Evaluaciones realizadas por un
Médico Veterinario para revisar el estado de salud
de la Mascota, ya sea en consultorio, a domicilio
0 en situaciones de urgencia. Se

considera que una Mascota esta curada cuando
un Veterinario determina que la Condicién que
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presentaba se considera finalizada y que no
requiere tratamiento activo por dicha Condicion.

Es una condicién o

caracteristica de la Mascota que se transmite de
forma genética y que puede heredarse de sus
padres o estar asociada a su raza. Puede
manifestarse o no a lo largo de su vida.

Procedimiento

indicado por un Médico Veterinario para eliminar o
controlar parasitos externos de la Mascota, como
pulgas, garrapatas u otros parasitos, que pueden
afectar su salud.

Procedimiento

indicado por un Médico Veterinario para eliminar o
controlar parasitos internos de la Mascota, como
lombrices u otros parasitos que afectan su salud.

Estado de salud de la Mascota
diagnosticado por un Veterinario, con un nombre
clinico, que altera el funcionamiento normal del
cuerpo y explica una condicién, signos o
sintomas.

Es un Médico Veterinario
habilitado para ejercer en Colombia, que cuenta
con una especializacién otorgada por una
institucion calificada, reconocida y verificable ante
las Gautoridades competentes.

Procedimiento médico realizado por
un Médico Veterinario para provocar la muerte de
la Mascota de manera humanitaria, cuando asi lo
indica el criterio veterinario y conforme a la
normativa vigente.

Es un documento elaborado por el

Veterinario que resume y registra una atencion,
tratamiento u hospitalizacion.



cada ocasion en que la Mascota accede
a un servicio incluido en el plan.

Es el registro completo y
continuo de la informacion médica de la Mascota,
que reune los antecedentes y atenciones de salud
que constan en los registros médicos a lo largo
del tiempo, incluyendo consultas, diagnésticos,
examenes, tratamientos, procedimientos,
observaciones veterinarias y del cliente.

Es la atencion de la Mascota

en una clinica veterinaria bajo cuidado y
supervision del personal veterinario, durante el
tiempo que el Veterinario lo indique, para su
observacion, tratamiento o recuperacion.

Son pruebas diagnésticas
realizadas a muestras de la Mascota, como
sangre, orina, heces o piel, indicadas por un
Veterinario y realizadas y analizadas por
profesionales debidamente certificados y en
centros que cumplen con la normativa aplicable.

Dano fisico en una parte del cuerpo
de tu Mascota, causado por un golpe, fuerza,
agente externo o contacto que produce
afectaciéon. Puede ser temporal o permanente.

Es el perro o gato que el Usuario
registra y afilia a un plan de SeguriPet.

Son farmacos alopaticos
prescritos por un Médico Veterinario para el
tratamiento de una lesion, afectacion, condicion o
enfermedad de la Mascota, y que cuentan con
registro y aprobacién del Instituto Colombiano
Agropecuario (ICA) y/o del Instituto Nacional de
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos
(INVIMA).

Profesional titulado en
medicina veterinaria, habilitado para ejercer en
Colombia, con matricula profesional vigente, sin
sanciones disciplinarias vigentes, y debidamente
inscrito en el Consejo Profesional de Medicina
Veterinaria y de Zootecnia de Colombia
(COMVEZCOL).

Implante subcutaneo con un cédigo
Unico de identificacion de la Mascota. Es
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colocado por un Médico Veterinario y no es un
dispositivo de rastreo ni de localizacion (GPS).

: Es el plan
de servicios veterinarios ofrecido por SeguriPet,
mediante el cual la Mascota accede a los
servicios incluidos, segun el plan elegido y
conforme a estos Términos y Condiciones.

Son las condiciones o
enfermedades que la Mascota presentaba antes
de la afiliacién al Plan de Medicina Prepagada,
hayan sido o no diagnosticadas, y se tuviera o no
conocimiento de ellas al momento de la afiliacion,
incluso si los sintomas se manifiestan o
identifican con posterioridad.

Son el Médico
Veterinario o la Clinica Veterinaria habilitados
para prestar servicios veterinarios en Colombia,
conforme a la normativa vigente.

Método o accion médica
utilizada por un Veterinario para prevenir, evaluar,
tratar o manejar una afectacioén, condicion,
enfermedad o lesién de la Mascota.

Procedimiento indicado y
realizado por un Médico Veterinario para limpiar
los dientes de la Mascota y eliminar el sarro, que
puede incluir sedacidn segun criterio veterinario.

Pruebas de
diagndstico por imagen indicadas por un Médico
Veterinario. La radiografia permite ver
principalmente huesos y estructuras internas en
imagen plana. La ecografia utiliza ultrasonido
para evaluar 6rganos y tejidos blandos en tiempo
real. Pueden incluir sedacion segun criterio
veterinario.

Prueba de diagndstico por
imagen de alta complejidad, indicada por un
Médico Veterinario Especialista, que utiliza
campos magnéticos para obtener imagenes
detalladas del interior del cuerpo de la Mascota.
Puede incluir sedacion segun criterio veterinario.

Procedimiento médico mediante el cual

un Médico Veterinario cierra heridas o incisiones
en la piel u otros tejidos de la Mascota.



Prueba de diagnéstico por
imagen de alta complejidad, indicada por un
Médico Veterinario Especialista, que obtiene
imagenes en cortes detallados del interior del
cuerpo de la Mascota, permitiendo una
evaluacion profunda y precisa. Puede incluir
sedacién segun criterio veterinario.

Alteracion o
anormalidad en la estructura o funcién del cuerpo
de la Mascota presente desde el nacimiento,
aunque no sea evidente de forma inmediata.
Puede tener origen genético o derivarse del cruce
o la crianza de razas, y puede o no manifestarse
posteriormente como una enfermedad.

Conjunto de procedimientos

médicos y/o terapias indicados por un Médico
Veterinario para atender una condicion,
afectacion, lesion o enfermedad de la Mascota.
Puede incluir el uso de medicamentos y, por su
naturaleza, requerir equipos especializados y la
intervencion de profesionales especializados y
capacitados.

Situacion que requiere atencion
veterinaria pronta, pero en la que la vida de la
Mascota no se encuentra en riesgo inminente.
Puede incluir condiciones que necesitan
valoracién inmediata, sin que exista peligro
inmediato para su vida.

Situacion en la que la vida de
la Mascota se encuentra en riesgo inminente y
requiere intervencidon médica inmediata para
evitar su fallecimiento. Para ser considerada
como tal, debera estar sustentada por el criterio
clinico del Médico Veterinario tratante.

Persona natural que actua como

propietario, cuidador, tenedor o responsable de la
Mascota y que contrata un Plan de Medicina
Prepagada con SeguriPet.

Productos biologicos de uso
preventivo administrados a la Mascota, indicados
por un Médico Veterinario conforme al esquema
aplicable. Ciertas vacunas pueden ser de
cumplimiento obligatorio segun la normativa
vigente, y otras se aplican de acuerdo con la
edad, condicion y estilo de vida de la Mascota. Su
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aplicacion debe ser realizada por Médicos
Veterinarios o en centros veterinarios habilitados.



